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MUROS DE ALBANILERIA

COMPOSICION DEIL MURO DE ALBANILERIA

> LADRILLOS MACIZOS DE CERAMICA — REQUISITOS GENERALES

" (Color uniforme (¢veteado?r);

= Aspecto — superficies planas, aristas vivas, NO caliche ni cuerpos extranos;

-
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II- MUROS DE ALBANILERIA - PROYECTO

2- COMPOSICION DEL MURO DE ALBANILERIA - NP 17 027 77 : 2015
> LADRILLOS MACIZOS DE CERAMICA — REQUISITOS ESENCIALES

NP 17 027 77 4/6

Tabla 1. Medidas regulares nominales minimas.

Dimensiones __.l\'!gd_[das minimas (cm) ]
Largo 2 o 22
. L. Ancho - 1
" iiMedidas minimasl!!! Alto 45

e e AIGO

90 8 o . .4 = ",

Figura 1. Longitudes del ladrillo.
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> LADRILLOS MACIZOS DE CERAMICA — CATEGORIAS o CLASES

Tabla 2. Categorias de ladrillos.

e s CATEGORIAS
REQUISITOS = S =
Resistencia a la compresion i, Minimo 7 Minimo 5

(MPa)

REQUISITOS Resistencia a la flexion (MPa) |  Minimo 3 Minimo 2 Minimo 1.5

Absorcion de agua maxima a

ESENCIALES temperatura ambiente (%) 1 Méxima20 Maximo 20 Maximo 25

NOTAS

I. Esta clasificacion debe utilizarse teniendo en cuenta las técnicas constructivas adecuadas y
solicitaciones para cada caso.

2. Ademas de los requisitos descritos en el punto 3 para cada categoria debera ademas cumplir con
los requisitos de ésta Tabla para cada categoria.
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> LADRILLOS MACIZOS DE CERAMICA — CATEGORIAS o CLASES

Tabla 2. Categorias de ladrillos.

REQUISITOS - £al EGI? Blas c

mﬂ:")e"da A& lnehmpecsion Minimo 9 Minimo 7 Minimo 5 — - : _
Resistencia a la flexion (MPa) | Minimo 3 Minimo 2 Minimo 1.5 . Resistencia a la Compresién (Mpa) - Ladrillos Macizos
2::3;:;?33::1%:2;:??;33 g Maximo 20 Maximo 20 Maéximo 25

NOTAS

5.00

1. Esta clasificacion debe utilizarse teniendo en cuenta las téenicas constructivas adecuadas y
solicitaciones para cada caso. 4.04 4.05

&

2. Ademas de los requisitos descritos en el punto 3 para cada categoria deberd ademas cumplir con
los requisitos de ¢sta Tabla para cada categoria.

315 313

" Resistencia a compresion — | | I I I I I I I

NO menor a 5 \/IPa; alll @2l a3l Cu L @u eu QLLSP Q2LSP Q3 LSP Q1P Q21SP Q3 LSP QIlc Q2L Q3lLc Qllc Q2L @3Lc

C-1 Cl-1 Cl1 Cl-2 Cl-2 -2 Cl-2 Cl-2 M2 CM-2 (M2 CA-1 CA1 CA1 CA-2 CA2 CA-2

Tension de Rotura {Mpa)
w

Figura 6.4: Resistencia a la compresién de ladrillos macizos. Fuente: Propia.
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> LADRILLOS MACIZOS DE CERAMICA — CATEGORIAS o CLASES

Tabla 2. Categorias de ladrillos.

' CATEGORIAS
REQUISITOS
Q A B C
Resistencia a la compresion o - s
e P Minimo 9 Minimo 7 Minimo 5
(MPa)
Resistencia a la flexion (MPa) | Minimo 3 Minimo 2 Minimo 1.5
Absorcion de agua maxima a i o e
o SR Maximo 20 Maximo 20 Maximo 25
temperatura ambiente (%) . . .. . .
NOTAS Resistencia a la Flexion (Mpa) -Larillos Macizos
. . r .y . . . 700
1. Esta clasificacion debe utilizarse teniendo en cuenta las técnicas constructivas adecuadas y 6.49 6.41 g3
solicitaciones para cada caso. =
5 ) . 3 - . . 6 00
2. Ademas de los requisitos descritos en el punto 3 para cada categoria deberd ademas cumplir con 5.39
los requisitos de ésta Tabla para cada categoria. 495 4.95 ol
e 3 5.00 | ‘ 465 457 461
Z | 423 431
© | 4.00
5 4.00 -
= 3.53 351 3.55 \
- |
v
© 3.00 I
= |
° . 7 =) i
= R fl 3
¢sistencia a riexion 5 200 »

No menor a 1,5 MPa

0.00

Qlll Q2L Q3u
Cc-1 C-1 Cik1 2 C2 Ci2 -2 C-2 Ck2

Qlll Q2L Q3u Q1 LSP Q2 LSP Q3 LsP Q1 LSP Q2 LSP Q3 LSP

CM-2 CM-2 CM-2

QllC Q21LC Q3LC
CA-1 CA-1 CAl

QllC Q2LC Q3LC
CA2 CA-2 CA2

Figura 6.5: Resistencia a la flexion de ladrillos macizos. Fuente: Propia.
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LADRILLO 3 TUBOS LADRILLO 4 TUBOS LADRILLO HUECO 11x16x23

LADRILLO HUECO 9x12x23

LADRILLO HUECO 12X18X25

LADRILLO HUECO 18x18x25

o Y S

ECi

ceramica irene

LADRILLO HUECO 6x15x25 LADRILLO TRES TUBOS LADRILLO HUECO 8x18x25

Ladnllo Hueco de Ceramica:

1§

Ladrillo Hueco de Ceramica:

Ladnllo Hueco de Ceramica:

L

CARACTERISTICAS TECNICAS
Medidas: 8 x 18 x 33cm

CARACTERISTICAS TECNICAS
Medidas: 12 x 18 x 33cm

CARACTERISTICAS TECNICAS
Medidas: 18 x 18 x 33cm

GOBIERNOprr
PARAGUAY
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SNATORO OO A
. » . A
M
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TEJUELUN
Medidas: 55 x 20 em
25 unid x m

LADRILLO HUECO
Pevo. 4,74 kg
Medidas 12 x 18 x 33 em Medidas: 12 x18x25
19228 unid x m

Iy LADRILLOS HUECOS
Peso: 3.5Kg

LADRILLO HUECO 9 TUBOS
Peso: 6,64 Kg
Meddas 18x18x33om

LADRILLO HUECO 9 TUBOS
Peso. 5 Kg
Medida 18 x 18x 25 cm

]
I Santa

Maria
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f BRASIL.
TABLA II
- E— | BRASIL
1 i Resistencia minima a | Absoreidn méxima | Saturacibn max. :
de Ladrﬂlos da wompresifn 50 3 Gs 5 Be8O on % - Tabela 4 — Resisténcia a compressio
HU.@COS CLASE Individual kg/em® Individual % Individual % | Tipo Resisténcia a compressio na
A 35 11 15 area bruta™ (MPa)
Ceramicos s A 13
® 2 : 2 = De vedacdo B 25
Ladrillo arcillosc huecc clase A. C 4.0
: Portante D 7.0
Ladrillo arcilloso huesco clase B. F 10.0

NOTA: El ladrillo hueco de la clase A solo podrd ocuparse como ele~ Fonte: Transcrigio da Tabela 3 da NBR 7171

mento soportante cuando el cidlculo de estabilidad justifigue su

empleo.
Dimensiones ( Cm) Tabela 3 — Dimensdes nominais para blocos de vedacio e portantes comuns.
Dimensdes comerciais Dimensdes nominais ( mm)
C-6/8/9/11/12/18 A-12/15/16/18 I.—-13/23/25/33 LxHxC (cm) Largura (L) Altura (H) | Comprimento (C)
10x20x10 90 190 90
10x20x20 90 190 190
10x20x30 90 190 290
10x20x40 90 190 390
15x20x10 140 190 90
15x20x20 140 190 190
15x20x30 140 190 290
15x20x40 140 190 390
20x20x10 190 190 90
20x20x20 190 190 190
20x20x30 190 190 290
20x20x40 190 190 390
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

Ensayos en Ladrillos Huecos " Resistencia a compresion
Facultad de Ingenieria .
ingenieria Civi Ceramicos
CM-2 Resistenciaa la Compresion (kg/cm2) u EHSQYOS Cﬂ LEMCO

40

'? Clase A

8 B -

Z

‘E‘ 25

S

< Clase B

S 20

E 15

&

Figura 3.2: Resistencia a la comp. ladrillos huecos CM-2 (nétese la alta 0 1 2 3 4 5 6
dispersion de resultados). Fuente: Propia. ID Ladrillos

Figura 7. Valores de resistencia a compresion por la norma NP indicando en rojo los valores

Aportes para la Mejora del Control de Calidad en Construcciones minimos establecido por norma.
Escolares La minima resistencia a la compresion por la NP 130 ““Ladrillos huecos”” es de 20 kg/ cm? el cual
Joaquin Jesls Guanes Velazquez corresponde a la clase B. Observando la Figura 7, podemos concluir que: 1a muestra de ladrillos HUECOS
Nicolas Regueiro Bittar no cumple con la clase B

San Lorenzo, Paraguay

2017
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MUROS DE ALBANILERIA - PROYECTO

COMPOSICION DEIL MURO

» RESISTENCIA A COMPRESION DEL MURO — Mini muro 6 Prisma

4 4
U — B

(t) (tp) (tw) () > (fp) > (B

ﬂ ﬂ Pieza

Ladrillo/Bloque ceramico/Bloque hormigon

Ladrillo Prisma Mortero
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MUROS DE ALBANILERIA - PROYECTO

COMPOSICION DEIL MURO

> RESISTENCIA A COMPRESION DEI MURO — Mini muro 6 Prisma

— I I
(fp) Deformacion similar
T P
Sy
u e— —

Prisma Mortero - Compresion Piezas - Traccidn
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MUROS DE ALBANILERIA - PROYECTO

2- COMPOSICION DEL MURO

> RESISTENCIA A COMPRESION DEL MURO — Factores

= Resistencia a compresion del ladrillo

5, + — = Resistencia a compresion del mortero
(£) " (urado posterior (2 a 3 dias)
| e P : : : : :
A, " Mayor 0,; (Maximo 15mm)— Implica menor resistencia del prisma f;,
- ‘D " Mayor A, — Implica mayor f, porque aumenta seccion resistente en

la pieza y al aumentar la altura menor tensién en el mortero;

Prisma
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Fisuras en Mamposterias

Las fisuras en mamposterias son de las mas comunes entre las patologias
de las construcciones.

A mas de ser las mas visibles son las principales causantes de la sensacion
de inseguridad en una obra.
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CONSIDERACIONES SOBRE 1A FISURACION
DE LLAS MAMPOSTERIAS SOMETIDAS A
COMPRESION AXIAL

Las mamposterias de ladrillos macizos:

en funcion de su heterogeneidad (forma, composicion,
etc.) y de la diferencia de comportamiento entre ladrillos
y argamasa de asentamiento, sufren solicitaciones locales
de flexion en los ladrillos, pudiendo surgir fisuras
verticales en la mamposteria.
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Mamposterias de ladrillos huecos

Para ladrillos con orificios rectangulares dispuestos
horizontalmente, la argamasa de asentamiento
presentara deformaciones axiales mas acentuadas
sobre las fibras verticales del ladrillo, introduciéndose
como consecuencia solicitaciones de flexion en sus
fibras horizontales, lo que podra inclusive conducir a
la ruptura del ladrillo.

a%,‘ b
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Cargas Verticales

La tension de trabajo de la mamposteria va disminuyendo conforme se aleja del
punto de aplicacion de la carga.

Base de apoyo de la carga(b)
Ancho del muro(a)

-

= Longitud de distribucién de las cargas(L)
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Cargas Verticales

Base de apoyo de la carga(b)

Ancho del muro(a)

GOBIERNODEL  URBANISMO.

-
“AFD . 2oca.

PARAGUAY  VIVIENDAYHABITAT
P (carga) 1500 Kg P (carga) 1500Kg
Pared 11|cm Pared 11jcm
Base de apoyo 15|cm Base de apoyo 15/cm
X 12|cm X 30jcm
L B+2X) 39 cm LB+2X) 75cm
Superticie de distribucion 429 cm’ Superficie de distribucion 825 cm?
2
S= 3 kg/ cm o= 2ke/ cm?
P (carga) 1500 Kg
Pared 11jcm
Base de apoyo 15cm
X 40jcm
LB+2X) 95cm
Superficie de distribucion 1045 cm?
s= 1kg/ cm?
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Grietas verticales: provenientes de la deformaciéon
transversal de la argamasa bajo la accion de las
tensiones de compresion, o de la flexion local de los

componentes de mamposteria.

aweis
. e Y
8 pesaud

CHE
PORA

o Cane ——
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Sobrecargas concentradas:

- ruptura de los componentes de la mamposteria en la region de aplicacion
de la carga

- aparicidén de fisuras inclinadas a partir del punto de aplicacion

- en funcion de la resistencia a compresion de los componentes de la
mamposteria predominara una u otra

— Carga concentrada
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Sobrecargas concentradas:
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Fotografia 3. Mamposteria fisurada en apoyo de tirantes.
Fotografia 6. Mamposteria fisurada en apoyo de wiga.
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s AR

Fotografia 8. Mamposteria fisurada en las
esquinas del apoyo de la viga limatesa.
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Para el caso de cargas verticales uniformemente distribuidas, por ejemplo, tensiones
unitarias aplicadas en el tope de la pared hacen que las tensiones llegan a triplicarse o a

cuadruplicarse en las proximidades de los cantos superiores de la abertura, pudiendo
duplicarse en la region de los cantos inferiores.

1.31

I e s s H 1
| 0.58 : ! 0.1 '

1.85 185
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Mamposterias con aberturas :

GOBIERNObrr  URBANISMO.

Las grietas a partir de los vértices de la abertura y bajo el antepecho;
teoricamente, en funcién de las lineas isostaticas de compresion.

Ak i
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Factores que influyen en la configuracion de las fisuras:
dimensiones del panel de mamposteria,

dimensiones de la abertura,

posicion que la abertura ocupa en el panel,

anisotropia de los materiales que constituyen la mamposteria,
dimensiones y rigidez de dinteles, etc.

PRV
1 il
~ (@A ! (B)
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Fotografia 7. Mamposteria fisurada en las esquinas de las aberturas.
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Fisura por asentamientos de la cimentacion
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HQIYEREILDQE;’AGRA?U/;YSNWQQ CLASE NO. 2 - MUROS ESCUELA DE CONTROL
EN INGENIERIA

MUROS DE ALBANILERIA - PROYECTO
2- COMPOSICION DEL MURO

> DINTEL - :NORMAS?
R 2R

5= b(L30,, —ql/b)

P

>1,5 m — Calcular ll l l l lll l ll
b: Espesor de pared

m G ql: carga de pisos superiores

R: Reaccién del dintel ‘ O 4 Lension admitida albanileria

B O, lension maxima en apoyo
se permite o, . = 1,3 0,4,

B: Longitud de apoyo
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PREVENCION DE FISURAS EN LAS MAMPOSTERIAS DE LOS EDIFICIOS.

Evitar cargas excéntricas

Cargas concentradas deberan ser distribuidas por medio de
dados

Las concentraciones de tensiones en las aberturas deberan ser
absorbidas por dinteles

Evitar la presencia de agua en la mamposteria acabada
impermeabilizacién de la fundacion,
detalles arquitecténicos que hagan que el agua de lluvia se retire de la
fachada
revestimiento de la pared con pelicula impermeable o hidréfuga,
presencia de una cobertura estanca y medidas que eviten la acumulacién de
agua en la base de las paredes.
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PATOLOGIA EN PISOS
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DESPLACAMENTO CERAMICO

28 de julho de 2015, no Ausitério do SindusCon-SP - S50 Paslo, SP
/

Periodo em que
ocorreram os
primeiros relatos

de desplacamento.

2014 - 2015

DESPLACAMENTO

CERAMICO

————

2012 - 2013 2016 - 2017
Periodo em que A cadeia da
ocorreram os construgao se une
assentamentos. para investigar e

discutir os possiveis
problemas do sistema
de revestimento
ceramico.

% GOBIERNO prx
PARAGUAY
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Desplacamento ceramico é problema
setorial erequer mobilizagao da cadeia

Muitos artigos, ‘ B I ‘ produtiva
estudos e nOtiCiaS ‘PorRedaqéoVSind‘usf:VoVn-SP
foram publicados

sobre o assunto.

2018

S \M\L. %= ACBICdivulga que os
S Revetimentn da fachaa do Miramar casos de
Sopping e ciany desplacamento

T alcangaram a marca
5 de 2,7 milhdes de
metros quadrados.

Dionyzio Antonio Martins

Vice-presidente da Area
de Inovacao da CBIC

CBIC é a maior representante das construtoras brasileiras e o problema generalizou-se, a0 menos
2.600.000,00 m? de ceramica desplacada! Nao poderiamos deixar que a atencao ficasse restrita a
acoes pontuais ou individuais de cada sindicato, precisavamos unificar a atuacao.
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m Cursos Processo Seletivo O SENAI Para a sua empresa Unidades Transparencila Fale conosco O\ I e

(Presencial ) ( Cursos Livres ) ( Construgao Civil e Design de Mobiliario ) <

ASSENTADOR DE REVESTIMENTO CERAMICO

Executa revestimentos ceramicos em planos harizontais e verticais em edificacdes, berm como a regularizacao da
base para o assentamento das placas, utilizando equipamentos, ferramentas e instrumentos especificos,
seguindo normas técnicas, de qualidade, de meio ambiente e de salde e seguranca no trabalho.

Curso Gratuito com Certificado de Aplicador de
C Revestimento Ceramico Senai

O Curso Gratuito com Certificado de Aplicador de Revestimento Ceramico Senai deve possuir as
habilidades corretas para atuar com os revestimentos de ceramica (azulejos), ter o conhecimento
sobre os mais variados tipos destes materiais, e quais usar para os ambientes e lugares onde forem
realizadas as obras.

@ Carga horaria: 160 horas

Resumindo, o profissional vai realizar os revestimentos ceramicos em obras dos mais variados tipos,
e utilizando os procedimentos e regras técnicas e de qualidade. E preciso respeitar o meio ambiente
e saber tudo sobre a seguranca do trabalho.

O mercado para este profissional € bem amplo, devido ao grande niumero de construgées civis que

estdo acontecendo no pais, isso faz com que as empresas contratem muitos profissionais que sejam
e e .
e ——————————————————————) R " L =T N = R [ B [EHI= T
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II- PATOLOGIA/PREVENCION — PISOS cerimicos

SIMBOLOS RECOMENDADOS POR LA ABNT EN EL EMBALAJE

Simbolo

Descrigao/aplicagao

-

K

1

Placa ceramica adequada para uso em pisos

2

Placa ceramica adequada para uso em
paredes

[ |
= =
Placa esmaltada adequada para uso em
4 pisos de acordo com sua resisténcia a
abrasao (ver Anexo N)
= L |
r =

Placa ceramica resistente ao gelo

NBR ISO 13006:2020
Placas ceramicas - Definicoes classificacao
caracteristicas € marcacao

CHE
ROGA.
PORA
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Cartina de 04 Defeitos Visuais dos Revestimentos Ceramicos
Assentamento

1 Inspecionar cada placa antes do assentamento.

2. Nao assentar pecas com defeitos visuais aparentes.

3. Separar as pegas com defeitos visuais aparentes e utilizar como cortes.

Produto assentado é considerado produto aceito.

Portobello
TECNICA-

E admissivel por norma que os produtos ceramicos classificados como EXTRA podem ter até 5% de pecas com defeitos. Estas pecas devem ser separadas para uso em recortes.

Sao consideradas pecas EXTRA aquelas em que a 1m de distdncia ndo se consegue visualizar os defeitos. Ja nos produtos classificados como COMERCIAL esta distancia aumenta para 3m. As pecas em
que é possivel visualizar defeitos a uma distancia superior a 3m sao classificadas como CACO, que sao descartados e nao comercializados. Produtos com defeitos visualizados a uma distancia superior g
a 3m séo classificados como CACO e sao descartados. E
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08 Argamassa Colante - Tempo em Aberto 09
Uso da Desempenadeira

1. Assim que a argamassa ¢ aplicada sobre alguma superficie, ela ja comega a secar. Se o assentador demorar
para posicionar a placa ceramica, a argamassa podera secar demais e perder sua capacidade de aderéncia.

2. Tempo em aberto é o tempo méaximo que cada argamassa suporta. Este valor varia conforme o modelo de Tamanho Consumo aproximado Desempenadeira Técnica de
argamassa e condigoes climaticas. da placa de Argamassa Colante | utilizada Colagem
3. Em condicoes normais esse tempo nao é superior a 5 minutos, portanto nunca abra panos maiores gue 1me. PR " )
Ate 399 cm? 4,0 a 5,0 kg/m? Cuadrada & mm Simples
colagem
Entre 400 & : i . Simples
o A 50 a B0 kaime Quadrada & mm
299 cm =, 04 215 Ch g/ o colagem
Entre 800 2 . > Cupla
1999 am? 6,0 a 8,0 kg/m?° Cuadrada & mn colagem
Acima de - o i . Dupla
2000 cm2 B.0a 10,0 kg/m Cluadrada 10 mm colagem

Verificar o tempo em aberto a cada hora de trabalho,
encostando levemente o dedo sobre a argamassa.

Se ela nao sujar o dedo, significa que ja esta vencida
e portanto devera ser descartada.

O tempo em aberto vencido é um dos principais mo-
tivos de descolamento. Neste caso as placas sairao
“limpas”.
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1 0 Dupla Colagem

Recomendacao do fabricante ceramico em acordo as Normas Brasileiras.

P

As pecas com dimensdes iguais ou superiores a 30x30 cm devem ser assentadas com a
técnica da dupla colagem. Quando uma construtora ndo seguir as normas de execucao
exigidas, a construtora perdera a garantia do produto ceramico e estard mais exposta
as patologias, inclusive o descolamento.

As normas NBR 13753 (Pisos) e 13754 (Paredes) exigem para formatos iguais ou superiores a 30x30 (300cm?) que
a argamassa seja aplicada no substrato e no verso da peca. Este processo é conhecido como dupla colagem e é
necessario para preencher de argamassa todo o espaco entre a pega e o substrato.
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CONFORMIDAD EN LA EJECUCION

RECEPCION
DE MATERIALES

CAPAS INTERMEDIAS
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EVALUACION
BASE

Atslamiento
Impermeabilizacion
Tuberias
Contrapiso

Jiempo espera

CONFECCION
SUPERFICIE
COLOCACION

[UNTAS]

Tipo Mortero
Dosificacion
Espesores
Distribucion

e/ Placas

Constructivas
Dilatacion
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11- PATOLOGIA/PREVENCION — PISOS cerdmicos
CLASIFICACIONES DEL CODIGO PEI (ISO 10545-6)

PEI 0: Placas esmaltadas no recomendables para uso en pisos.

PEI I: Transito muy ligero. Suela blanda o pies descalzos. Ambientes sin acceso directo desde el exterior, tales como
salas familiares, dormitorios y banos.

PEI II: Transito ligero. Suela blanda o normal. Ambientes interiores, viviendas unifamiliares, apartamentos
residenciales, dormitorios y banos.

PEI I1I: Transito medio. Calzado normal. Ambientes con accesos cercanos al exterior, como corredores, cocinas,

. . . . salas y comedores. _
PEI IV: Transito alto. Para interiores y exteriores en ambientes como vestibulos, pasillos, escaleras, terrazas, escuelas,

viviendas multifamiliares, hospitales, centros comerciales, etc.
PEI V: Transito alto, (= PEI IV), adicionalmente resiste ataques quimicos después de cierto desgaste.
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Al despegar las piezas ceramicas se comprueba que en el tardoz
(parte posterior-reverso), tenian muy poca area en contacto con la

argamasa cola
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Se observa un area donde se realizo la distribucion en forma
inadecuada de la argamasa cola. Debajo del z6calo, se nota la
ausencia de junta de desolidarizacion.
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Analisis de la situacion

Las piezas ceramicas clasifican como Allb, siendo adecuadas para ser utilizadas en pisos interiores.

El mortero utilizado para fijar las piezas ceramicas, el cemento-cola interno quartzolit, es un producto de reconocida

calidad. Adecuado para fijar piezas ceramicas en pisos interiores.

Los dafios encontrados en el piso tienen su causa en los errores cometidos durante el proceso de ejecucion, entre los

que se pueden citar:

= No se realiz6 la de junta de desolidarizacion.

= Errada distribucién de la argamasa cola. Se rompen los cordones de argamasa que marca la llana dentada, y hay
puntos en los que el espesor de argamasa no es suficiente para entrar en contacto con la pieza ceramica.

"= Debido a lo anterior, no se garantiza que se alcance la capacidad humectante que recomienda la normativa
internacional, que para pisos interiores es de al menos 65%.

Al momento de la terminacion de los trabajos del piso, no se verifico la calidad de la ejecucion de estos (conforme al
criterio normativo), lo que hubiese permitido detectar el sonido hueco de las piezas ceramicas mal colocadas
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